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TOWARZYSTWO

. . . . H . A UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH
Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsigbiorstwo:

Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych , TUW” zwane dalej TUW ,TUW”, dziata na podstawie zezwolen: Ministra Finanséw z dnia 10

pazdziernika 1991 roku i 28 listopada 1995 roku oraz Komisji Nadzoru Finansowego z 23 lipca 2013 roku.

TUW ,TUW” posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym

op6znieniom w transakcjach handlowych.

Dokftadne dane na temat TUW ,TUW” i zasad jego funkcjonowania, zasad wnoszenia i rozpatrywania reklamacji, sgdowego i

pozasgdowego rozwigzywania sporéw i inne istotne informacje znajdujg sie na stronie internetowej www.tuw.pl.

Produkt: Ubezpieczenie Autocasco
Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje dotyczgce umowy, udostepniane sg Klientowi w innych dokumentach, w szczegdlnosci

w Ogdlnych warunkach ubezpieczenia Autocasco zatwierdzonych Uchwatg Zarzadu TUW ,TUW” nr 252/21 z dnia 18 pazdziernika 2021 r. i wprowadzonych
do obrotu Zarzgdzeniem Prezesa Zarzadu nr 51/21 z dnia 18 pazdziernika 2021 r. oraz w dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia.

Jakiego rod

zaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie dziatu Il - pozostate ubezpieczenia osobowe oraz ubezpieczenia majgtkowe, grupa 3 zgodnie z zatgcznikiem do ustawy z dnia

11 wrzesnia

2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?
l‘\ Przedmiotem ubezpieczenia jest pojazd (wraz z jego wyposazeniem
J podstawowym) zarejestrowany w Rzeczypospolitej Polskiej,

posiadajacy wazne badanie techniczne, ktdrego okres eksploatacji
T/ie przekracza 15 lat.

Zakresem ubezpieczenia objete sg szkody polegajgce na
uszkodzeniu, zniszczeniu lub kradziezy pojazdu oraz jego
czesci wraz z przyjetym do ubezpieczenia wyposazeniem,
powstate w okresie ochrony ubezpieczeniowej, wskutek
wszelkich zdarzen, tzw. ubezpieczenie All Risk, z wylgczeniem
szkéd wymienionych w ogélnych warunkach ubezpieczenia.

Ubezpieczenie moze nastgpi¢ w jednym z wariantéw:

— Serwis

— Warsztat Partnerski

— Kosztorys

W ramach umowy ubezpieczenia refundowane s3g tez

koszty ratowania przedmiotu ubezpieczenia zmniejszajgce

rozmiar szkody, jak tez koszty parkowania i holowania lub
transportu pojazdu.

Ponadto, po optaceniu dodatkowej sktadki, w zaleznosci od

rodzaju ubezpieczanego pojazdu, TUW ,TUW” obejmuje

ochrong ubezpieczeniowa:

— wyposazenie dodatkowe - do wartosci 20 000 PLN
stanowigcej maksymalnie 20% sumy ubezpieczenia
pojazdu,

— bagaz podrézny - do wartosci 3 000 PLN stanowigcej
maksymalnie 5% sumy ubezpieczenia pojazdu,

— kluczyki (karty kodowe) lub sterowniki stuzgce do
otwierania i uruchamiania pojazdu oraz urzadzenia
umozliwiajgce uruchomienie zabezpieczen przeciw
kradziezowych, do wartosci 3 000 PLN, a takze
rozszerza ochrone ubezpieczenia o:

— ,pojazd zastepczy” - Swiadczenie w postaci ryczattu na
wynajem pojazdu zastepczego w wysokosci 130 PLN
za kazdy dzien naprawy,

— ,ochrone znizki”,

— ,gwarantowang sume ubezpieczenia” dla pojazdéw
do 3 roku eksploatacji, zakupionych w krajowej sieci
dealerskie;j.

Gorng granice odpowiedzialnosci TUW ,TUW” stanowi

suma ubezpieczenia odpowiadajgca ustalonej w dniu

zawierania umowy ubezpieczenia wartosci rynkowej
ubezpieczonego pojazdu lub wyposazenia dodatkowego.

Suma ubezpieczenia ulega zmniejszeniu o wysokosé

kazdego wyptaconego odszkodowania, chyba ze za optatg

dodatkowej sktadki ww. konsumpcja sumy ubezpieczenia
zostanie zniesiona.

W granicach sumy ubezpieczenia zwracane sg koszty

dodatkowe, takie jak parkowanie (do 14 dni) i holowanie lub

transport do kwoty stanowigcej 10% sumy ubezpieczenia, nie
wiecej niz 1 000 PLN w przypadku motocykli, motoroweréw,
pojazdéw osobowych i ciezarowych do 3,5 t; 1 500 PLN

w przypadku przyczep do 3,5 t; 2 500 PLN w przypadku

pozostatych pojazdéw.

Szczegotowy opis przedmiotu i zakresu ubezpieczenia, w tym

zZasa

dy ustalania rozmiaru szkody i wysokosci odszkodowania

w poszczegdlnych wariantach ubezpieczenia, zawarty jest
w ogdlnych warunkach ubezpieczenia.

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
Gtéwne wytgczenia uprawniajgce TUW ,TUW” do odmowy

wypk
X
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aty Swiadczenia obejmujg szkody:

wyrzadzone umyslnie przez Ubezpieczajagcego lub
osobe, z ktérg Ubezpieczajgcy pozostaje we wspolnym
gospodarstwie domowym,

wyrzadzone przez Ubezpieczajgcego wskutek razgcego
niedbalstwa, chyba ze zaptata odszkodowania odpowiada
w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci,

oraz

spowodowane przez kierujgcego, ktéry w chwili zdarzenia
znajdowat sie w stanie po uzyciu alkoholu albo pod wptywem
srodkéw  odurzajgcych, substancji  psychotropowych
lub Srodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw
0 przeciwdziataniu narkomanii, o ile miato to wptyw na
zaistnienie szkody, a takze gdy kierujgcy pojazdem zbiegt
z miejsca zdarzenia,
spowodowane przez kierujgcego, ktéry w chwili zdarzenia
nie posiadat uprawnien do kierowania pojazdem,
wymaganych przez prawo obowigzujgce w miejscu zajscia
zdarzenia powodujgcego szkode, chyba ze nie miato to
wpltywu na zaistnienie szkody,
spowodowane przewozonym tadunkiem oraz powstate
na skutek niewtasciwego zatadowania tadunku, a takze
powstate na skutek niewtasciwego umieszczenia bagazu,
polegajgce na zatarciu silnika i jego osprzetu, jak tez
uszkodzeniu silnika wskutek zassania wody podczas
jego pracy lub proby uruchomienia silnika w warunkach
stwarzajgcych takie zagrozenie,
polegajgce na kradziezy motocykli, motoroweréw i quadéw
(chyba ze za zgodg TUW ,TUW” zakres danej umowy
ubezpieczenia motocykla, motoroweru lub quada zostanie
rozszerzony o kradziez),
Odpowiedzialnoscig TUW ,TUW” nie sg réwniez objete
szkody powstate w pojazdach uzywanych jako: pojazdy
wynajmowane zarobkowo innym podmiotom, do jazd
probnych i testujgcych, w rajdach, wyscigach, jazdach
treningowych i konkursowych, prébach i jazdach
szybkosciowych, uzywanych jako rekwizyty, a takze
w pojazdach wykorzystywanych do przewozu paliw ciektych,
gazow i innych substancji fatwopalnych i wybuchowych,
inne wytgczenia opisane w ogdlnych warunkach

ubezpieczenia.

Jakie sa ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

W wariancie Serwis i Warsztat Partnerski stosuje sie
amortyzacje oryginalnych czesci zamiennych przy ustalaniu
odszkodowania za szkode czesciowg zgodnie z tabelg
zamieszczong w ogoélnych warunkach ubezpieczenia,
chyba ze za optatg podwyzszonej sktadki — amortyzacja
zostanie zniesiona.

W przypadku ustalania wysokosci odszkodowania za szkode
czesciowa na podstawie wyceny, www. wariantach uwzglednia
sig 80% kosztéw materiatéw niezbednych do wykonania
naprawy pojazdu, a w przypadku braku nieoryginalnych czesci
zamiennych — 80% cen oryginalnych czesci zamiennych
(w wariancie Serwis) i 60% cen oryginalnych czesci
zamiennych (w wariancie Warsztat Partnerski).

W wariancie Kosztorys, przy ustaleniu wysokosci
odszkodowania, uwzglednia sie 50% cen oryginalnych
czesci zamiennych (w przypadku braku nieoryginalnych
czesci zamiennych) oraz 80 % kosztéw materiatow
niezbednych do wykonania naprawy pojazdu przy szkodzie
catkowitej i 50% kosztéw materiatow w przypadku szkody
czesciowej.

Udziat wtasny w wysokosci 15% ustalonego odszkodowania
w kazdej szkodzie, jezeli kierujgcym pojazdem w chwili
zdarzenia jest osoba, ktéra nie ukonczyta 25 lat i nie
wystepuje w umowie ubezpieczenia jako ubezpieczony
lub uzytkownik pojazdu, ktdérego dane osobowe zostaty
wpisane w tej umowie.

Udziat wiasny w wysokosci 15%, jezeli kierujgcym
pojazdem w chwili zdarzenia jest osoba, ktora posiada
prawo jazdy krécej niz 24 miesigce i nie wystepuje
w umowie ubezpieczenia jako ubezpieczony lub uzytkownik
pojazdu, ktérego dane osobowe zostaly wpisane w tej
umowie. Powyzsze udziaty wlasne mogg by¢ zniesione po
optacie dodatkowej sktadki.
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Gdzie obowiagzuje ubezpieczenie?

N Ochrong ubezpieczeniowg objete sg szkody powstate na terytorium panstw europejskich z wytgczeniem szkéd polegajacych na
kradziezy pojazdu, powstatych na terytorium Biatorusi, Motdawii, Rosji i Ukrainy, chyba ze za optatg dodatkowej sktadki — zakres
terytorialny zostanie rozszerzony o ww. kraje.

Co nalezy do obowigzkow ubezpieczonego?
Do obowigzkéw Ubezpieczonego / Ubezpieczajgcego nalezy:

Obowiazki na poczatku umowy ubezpieczenia:
—  podanie do wiadomosci TUW ,TUW” wszystkich znanych sobie okolicznosci, o ktére TUW ,TUW” pytato we wniosku o ubezpieczenie lub

innych pismach przed zawarciem umowy ubezpieczenia, takze za posrednictwem srodkéw porozumiewania sie na odlegtosé,
—  opfacenie sktadkiw terminie okreslonym w dokumencie ubezpieczenia, a dla uméw zawieranych na odlegtos¢ —w ofercie ubezpieczeniowej,
— udostepnienie pojazdu w celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego i sprawdzenia cech identyfikacyjnych, stanu technicznego pojazdu
i jego wyposazenia, a takze przedstawienie dowodu rejestracyjnego ubezpieczanego pojazdu, a w przypadku pojazdu fabrycznie nowego
— dodatkowo faktury zakupu tego pojazdu.

Obowiazki w czasie trwania umowy ubezpieczenia:
—  zawiadomienie TUW ,TUW” o wszelkich zmianach okolicznosci podanych do wiadomosci TUW ,TUW” przed zawarciem umowy

ubezpieczenia, niezwtocznie po powzigciu o nich wiadomosci,

—  zabezpieczenie pojazdu z nalezytg starannoscig, w tym uruchomienie wymaganych w umowie ubezpieczenia zabezpieczen przed
kradziezg w przypadkach opuszczania pojazdu,

—  niezwioczne powiadomienie TUW ,TUW” o zagubieniu, zniszczeniu lub kradziezy kluczyka (karty kodowej) lub sterownika stuzgcego do
otwierania i uruchamiania pojazdu lub urzadzen umozliwiajgcych uruchomienie zabezpieczen przeciwkradziezowych.

Obowiazki w przypadku zgtoszenia roszczenia:
— uzycie dostepnych srodkow w celu zapewnienia bezpieczenstwa ruchu w miejscu wypadku,

—  uzycie dostepnych srodkow w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarow,

—  niezwioczne powiadomienie policji o wypadku z ofiarami w ludziach, o szkodzie powstatej w okolicznosciach nasuwajgcych przypuszczenie,
ze zostato popetnione przestepstwo, o kradziezy pojazdu (nie pozniej niz w ciggu 24 godzin) jego elementow, przewozonego bagazu lub
wyposazenia dodatkowego pojazdu,

—  zawiadomienie TUW ,TUW” o szkodzie, nie pézniej niz w ciggu 5 dni roboczych, a w przypadku kradziezy pojazdu, nie pozniej niz w ciggu
2 dni roboczych,

— nie dokonywanie zmian w uszkodzonym pojezdzie bez uprzedniego dokonania ogledzin przez przedstawiciela TUW ,TUW”, oraz inne
obowigzki opisane szczegotowo w ogdlinych warunkach ubezpieczenia.

Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadki?

Sktadka ubezpieczeniowa moze by¢ ptatna gotéwka, kartg ptatniczg lub przelewem bankowym, w zaleznosci od formy ptatnosci
dostepnej w danym punkcie sprzedazy, natomiast w przypadku umow zawieranych na odlegtosc¢ - sktadka ubezpieczeniowa jest optacana
elektronicznie. Sktadka ubezpieczeniowa ptatna jest jednorazowo lub w ratach stosownie do postanowien umowy ubezpieczenia.
Wysokos$¢ rat sktadki i terminy ptatnosci sg okreslone w dokumencie ubezpieczenia, a dla umoéw zawieranych na odlegto$¢ — w ofercie
ubezpieczeniowe;.

Kiedy rozpoczyna si¢ i kornczy ochrona ubezpieczeniowa?

Umowe ubezpieczenia zawiera sig na okres 12 miesiecy, o ile nie uméwiono sig inacze;j.

Data poczatku i korica ochrony ubezpieczeniowej (okresu ubezpieczenia) okreslona jest w dokumencie ubezpieczenia.

Odpowiedzialnos¢ TUW , TUW” rozpoczyna sie od dnia wskazanego w dokumencie ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od dnia nastepnego

po zaptaceniu sktadki lub jej pierwszej raty, chyba ze umdwiono sie inaczej. W przypadku umowy ubezpieczenia zawieranej na odlegtos¢,

odpowiedzialno$¢ Towarzystwa rozpoczyna sie od dnia wskazanego w dokumencie ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od dnia nastepnego
po dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, ktére nastepuje z chwilg optacenia naleznej sktadki ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty.

Umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu, a odpowiedzialnos¢ TUW ,TUW” konczy sie:

—  z uplywem okresu, na jaki zawarto ubezpieczenie,

—  z dniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia lub uptywu okresu wypowiedzenia, a takze z dniem doreczenia wypowiedzenia umowy
w przypadkach okreslonych w ogdélnych warunkach ubezpieczenia,

—  z dniem wyczerpania sie sumy ubezpieczenia na skutek wyptaty odszkodowan,

—  zdniem wyrejestrowania pojazdu, réwniez w przypadku gdy wyrejestrowanie pojazdu nastepuje przed wyptatg odszkodowania za szkode
catkowitg lub kradziezowg pojazdu,

— z dniem wyptaty odszkodowania za szkode catkowitg lub kradziez pojazdu, chyba ze nastgpito wczesniej wyrejestrowanie pojazdu,
wowczas za date rozwigzania umowy ubezpieczenia uwaza sie dzien wyrejestrowania pojazdu,

— z dniem przeniesienia prawa wtasnosci pojazdu z wyjatkiem przypadkoéw, gdy przejscie wiasnosci nastepuje na rzecz leasingobiorcy
lub kredytobiorcy w ramach umowy leasingu lub kredytu, jezeli leasingobiorca lub kredytobiorca zawierat dang umowe na rachunek
wiasciciela pojazdu,

— z dniem doreczenia o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy ubezpieczenia zawartej na odlegtos¢ zgodnie z art. 40 ust. 2 ustawy
o Prawach konsumenta, a w przypadku wystania oswiadczenia o odstgpieniu przesytkg listowa, z dniem nadania tej przesytki w placéwce
pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe; jezeli data nadania przesyiki
w placéwce pocztowej nie bedzie mozliwa do ustalenia uznaje sie, ze umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu z dniem doreczenia do
TUW , TUW” o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy ubezpieczenia.

Jak rozwigza¢ umowe?

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy
ubezpieczenia w ciggu 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca, w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy.

TUW ,TUW” moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym, jezeli ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed
zaptaceniem sktadki za ubezpieczenie lub jej pierwszej raty, a sktadka ubezpieczeniowa lub jej pierwsza rata nie zostata optacona
w terminie. Kazda ze stron moze rozwigza¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym w terminie 14 dni od zgtoszenia
przez drugg strone zadania zmiany wysokosci sktadki w zwigzku z ujawnieniem okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane
prawdopodobienstwa wystgpienia szkody. Ubezpieczajgcemu przystuguje prawo wypowiedzenia umowy ubezpieczenia rowniez
w przypadku odmowy wyptaty odszkodowania przez TUW , TUW”.

Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta na odlegto$¢, Ubezpieczajacy bedacy konsumentem ma prawo odstgpienia od umowy
ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy lub od dnia doreczenia Zestawienia informac;ji dla
konsumentéw dotyczacych zawierania umoéw ubezpieczenia na odlegtos¢ i cztonkostwa w TUW ,TUW”, jezeli jest to termin p6zniejszy.
Termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem os$wiadczenie zostato wystane. W przypadku odstgpienia od umowy przez
Ubezpieczajgcego majg zastosowanie postanowienia okreslone w § 26 ust. 6. OWU AC.

Odstgpienie od umowy ubezpieczenia lub rozwigzanie umowy powinno zosta¢ potwierdzone pisemnym oswiadczeniem woli.
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